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自己紹介

吉田 仙良

アジャイル営業推進部

OutSystems専任 営業部長

経歴

大手自動車メーカーセールスマネージャー

静岡大学客員准教授

製造、流通、文教、社会インフラ営業
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会社紹介

ご挨拶、会社紹介
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明日を変えるITの可能性に挑み、

夢のある豊かな社会の実現に貢
献する。

• 変化への挑戦

常に新しいことに取り組み、決して諦めずに臨んでいるか？

• 価値への挑戦

お客様が期待する以上の価値を、生み出しているか？

• 明日への挑戦

自由な発想で、よりよい明日の姿を描いているか？

会社情報

CTCは社員一人ひとりの力をのばし、
トータルソリューションプロバイダとし
ての大きな飛躍につなげます。
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2020年6月18日現在

ITOCHU Techno-Solutions Corporation

〒100-6080 東京都千代田区霞が関3-2-5 霞が関ビル

TEL：03-6203-5000（代）

URL：http://www.ctc-g.co.jp/

代表取締役社長 柘植 一郎

1972年（昭和47年）4月1日

1979年（昭和54年）7月11日

21,763百万円

単体： 4,419名

連結： 9,085名

コンピュータ・ネットワークシステムの販売・保守、ソフトウェア受託開発、情報処理サービス、

科学・工学系情報サービス、サポート、その他

会社名

英文社名

本社所在地

代表者

創立

設立

資本金

社員数

事業内容

（略称 CTC）

会社情報： 会社概要
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ビジネス

戦略

企画・設計

調達・購買

開発・構築

導入・移行

運用・保守

データ

センター

CTCの特徴： CTCの強み

CTCが提供する
ITライフサイクル

トータルソリューションプロバイダーとして、ITライフサイクルの全行程でお客様に

最適なITを提供します。

• 保守サポート

• 運用・管理

• オフィス移転

• 技術教育

アウトソーシング

• ビジネスコンサルティング

• ITコンサルティング

コンサルテーション

• 産業別ソリューション

• ビジネスソリューション

• ITソリューション

システムインテグレーション

データベース、ストレージ、
ネットワーク、セキュリティなど
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組織情報

アジャイル営業推進部の紹介
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• OutSystemsに特化した専任部署

• ローコード開発、アジャイル開発の全社推進

• OutSystemsのエキスパート集団

（Sales、CoE、Support、CustomerSuccess

、Training）

• ベトナムFPT社とのリモートアジャイル開発



ローコードとは

11



AgileSalesPromotionDept.

デモ動画

Introduction

12



AgileSalesPromotionDept. 13



AgileSalesPromotionDept. 14



15

65%

「2024年には、全てのソフトウェア
開発の65%でローコードが活用される」

ソース： Gartner Research



ソフトウェア開発は
世界で最も手動な
インダストリーである



ローコードとは
ソフトウェア開発
に自動化を適用す
ることである



⚬ コストが高い

⚬ 時間がかかる

⚬ 変更が難しい

⚬ リソースによって制限される

従来のソフトウェア開発は・・
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ローコード開発プラットフォームは

⚬ ビジュアル

⚬ 高速

⚬ エンタープライズ対応

⚬ 簡単に学習可能

19



OutSystemsローコードアプリ開発プラットフォーム
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UI

Logic

Process

Data

フルスタック

開発者をエンパワー
IT外へリーチを拡張

Web,

Mobile

APIs,

Web Services

Chat, Voice,

SMS, Email

エクスペリエンス

全てのタッチポイントにリーチ
最も幅広いデジタルエクスペリエンス

DevOps

Dev Test Prod

フルライフサイクル

アジャイルで常に変更あり
ソフトウェアライフサイクルの自動化

CI/CD, Monitoring,

User Feedback, Governance
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REST, SOAP, 

OpenAPI

Cloud

Services

Enterprise

Systems

Databases2
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統合と拡張

スクラッチからスタートしない
制限のない容易な統合

拡張性 セキュリティ パフォーマンス 柔軟なデプロイメント
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ローコード開発の背景

アプリケーション爆発
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アプリケーション爆発時代の到来

2018年から2023年にかけて
5億本のアプリケーションが生成される

IDC FutureScape
Worldwide IT Industry 2019 Predictions

Prediction 5
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「ローコード開発プラットフォームの市場規模は、
2017年の43億2000万ドルから
2022年の272億3000万ドルへ

年平均成長率の44.5%での成長が
見込まれている。」

Source: RESEARCH AND MARKETS 

ローコードプラットフォーム市場の現在と今後
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After COVID-19

With COVID-19

世 界 中 の 人 々 の マ イ ン ド が 変 わ る

✓ ニ ュ ー ノ ー マ ル の 到 来
✓ 雇 用 形 態 と 働 き 方 の 変 化
✓ ビ ジ ネ ス が 変 わ る

「 2 0 2 5 年 の 崖 」 が 2 0 2 0 年 に ？

ビ ジ ネ ス の デ ジ タ ル 化 に 伴 い
ソ フ ト ウ ェ ア が 必 要 ！
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ニューノーマル？
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ニューノーマル？
「新たな常態・常識」

地球上で３回目に使われる言葉
• 2003年頃、ITバブル後のアメリカで使われだした

インターネットの普及でこれまでのビジネスが通用しなくなり、ITベン
チャーが多数、上場を果たした。

• 2009年、リーマンショックを含む一連の金融危機の後

CSR、SDGs(2015)などの「企業の社会的責任」追及
経済が予想より回復が遅かった

• COVID-19の流行による経済危機
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通勤、オフィス、雇用、．．．etc

29

過去２回も今回も

これまでの常識が通用しなくなる状態
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”Why Software Is Eating The World“

Netscapeを開発した投資家 Marc Andreessen
2011.8.20 ウォールストリートジャーナル紙 寄稿文

“Companies in every industry need to assume that a software 
revolution is coming. ”
「すべての業界の企業は、ソフトウェア革命が来ていると想定する必要がある。」
（抜粋）
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「もの」と「こと」

分散開発

デジタル・シフト

スピード

柔軟性
透明性

OSS

クラウド AI

IoT

コスト低減

デジタイゼーション

デジタライゼーション

SaaS

DevOps
PaaS

デジタルトランスフォーメーション

Agile

Scrum

正味現在価値(NPV)
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デジタルトランスフォーメーション
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デジタルトランスフォーメーション

そもそも、なんでしたか？
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デジタルトランスフォーメーション
デジタルトランスフォーメーション（Digital transformation）

✓ 『ITの浸透が、人々の生活をあらゆる面でより良い方向に変化させる』

✓ 2004年、スウェーデンのウメオ大学のエリック・ストルターマン教授が提唱

• IDC Japan

• 第3のプラットフォームを利用して、新しい製品やサービス、新
しいビジネスモデルを通して、ネットとリアルの両面での顧客エク
スペリエンスの変革を図ることで価値を創出し、競争上の優
位性を確立することを指す。

• ガートナー

• 「デジタルビジネス」という概念を用いる

• 経済産業省

• 「デジタルトランスフォーメーションを推進するための ガイドライ
ン」 Version 1.0 より

• 「企業がビジネス環境の激しい変化に対応し、データとデジ タ
ル技術を活用して、顧客や社会のニーズを基に、製品やサー
ビス、ビジネスモデルを変革するとともに、業務そのも のや、組
織、プロセス、企業文化・風土を変革し、競争上の優位性
を確立すること。」

• 及川卓也・著『ソフトウェア・ファースト あらゆるビジネスを一変
させる最強戦略』（日経BP刊）より

1. デジタイゼーション

例）ペーパーレス

2. デジタイライゼーション

既存事業、業務全体の効率化

それから

3. デジタルトランスフォーメーション

事業、人、組織の変革

34

引用元： LinkedIn

https://amzn.to/37fH08v
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デジタルトランフォーメーションのキーワード

✓顧客

✓市場

✓組織

✓文化

✓従業員

✓変革

✓牽引

✓価値

✓新しい

✓製品

✓サービス

✓ネット

✓リアル

✓エクスペリエンス

✓創出

✓競争

✓ビジネス

✓スピード

✓環境

✓データ

✓デジタル

✓ビジネスモデル

✓プロセス

✓効率化

✓風土

✓優位性

✓確立



デジタルトランスフォメーションでの課題

革新するための

時間がない

人的リソースが

足りない

コストがかかる

増え続ける

プロジェクトの

バックログ
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...そして問題は増えるばかり

増える
アプリ

増える
プラットフォーム

増える
データ

増える
テクノロジー

増える
変更
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Digital Factory

エンタープライズでのデジタルトランスフォメーションを
加速する手法が必要

スピード

アプリを早く開発...

平均で8週間

アジリティ

変更を数時間以内に

アドプション

リアルなビジネス価値があ

るソリューションを提供
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台頭するアジャイル開
発の特徴と必要性

アジャイルの特徴
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デジタルトランスフォーメーションのキーワー
ドを集めるとAgileになる

40

Agile
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1. 顧客満足を最優先し、価値のあるソフト
ウェアを早く継続的に提供します。

2. 要求の変更はたとえ開発の後期であっても歓迎し

ます。変化を味方につけることによって、お
客様の競争力を引き上げます。

3. 動くソフトウェアを、2-3週間から2-3ヶ月というでき

るだけ短い時間間隔でリリースします。

4. ビジネス側の人と開発者は、プロジェクトを通して
日々一緒に働かなければなりません。

5. 意欲に満ちた人々を集めてプロジェクト
を構成します。環境と支援を与え仕事が無事終
わるまで彼らを信頼します。

6. 情報を伝えるもっとも効率的で効果的な方法は

フェイス・トゥ・フェイスで話をすることです。

7. 動くソフトウェアこそが進捗の最も重要な尺度
です。

8. アジャイル･プロセスは持続可能な開発を促進
します。一定のペースを継続的に維持できるように
しなければなりません。

9. 技術的卓越性と優れた設計に対する
不断の注意が機敏さを高めます。

10. シンプルさ（ムダなく作れる量を最大限にするこ
と）が本質です。

11. 最良のアーキテクチャ・要求・設計は、

自己組織的なチームから生み出されます。

12. チームがもっと効率を高めることができるかを定期
的に振り返り、それに基づいて自分たちのやり方
を最適に調整します。

Principles behind the Agile Manifesto
アジャイル開発宣言の背景にある１２の原則
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「不確実性に向き合う思考と組織のリファクタリング」

Agile



AgileSalesPromotionDept.

デジタルトランスフォーメーションには
Agileの考え方が必須となってくる。
• 組織変革

新しい「マインド・セット」

• スピード

動くソフトウェアが進捗の尺度

• 価値

お客様が期待する以上の価値を、生み出しているか？
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ソフトウェア開発はこれからどうなるか

• とにかくスピードが求められる

• ベンダーとの契約形態が変わってくる

• 企業のソフトウェア開発の内製化が進む

• アプリケーション・ライフ・サイクルが短くなる

• SIerは顧客と利益共有型を模索を始める

• エンジニアのキャリアパスが変わる
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デベロッパー＝ITクリエイター
（創作技術者）
• アプリケーションデベロッパー

プログラミング、UXデザイン、エッジデバイス構築、デバイスサイドプログラミ
ング、サーバーサイドプログラミング、データ解析･分析、AI環境、AIフレー
ムワークとプログラミング

• システムソフトウェアデベロッパー

開発ツール･テスト環境の開発構築、ネットワーク･コンピューティング･デー
タ環境の開発構築、セキュリティ環境の開発と構築、防御･分析
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ニューノーマル？
「新たな常態・常識」

SCRUMにはエンジニアリングの定義
がない
• シンプルなフレームワークが定義されている

考え方、イベント、ロール、成果物などが定義されている。

• ソフトウェア・エンジニアリングの定義はない

ソフトウェアをどのように作るか、そこまでは定義されていない

• AgileやSCRUMの生産性

人間のソフトウェア開発能力が急激に上がることはない
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OutSystemsとは

ローコードについて
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ゲームチェンジャ―
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ゲームチェンジャー

Low-Code

Agileにおけるソフトウェア・エンジニアリングを強力にサポート
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ソフトウェアの「ニューノーマル」
これまでの常識とこれからの新しい常識

ソフトウェアの「オールドノーマル」

• 業務効率化、「算盤」から「電卓」への感覚

• 多少、システムが使いにくくても、しょうがない

• 開発期間が長い

• それ自体が「金」を生むことはない

ソフトウェアの「ニューノーマル」

• ソフトウェアに解決できない問題はない

• UXを犠牲にしない

• ２か月以上は開発に時間をかけれない

• ソフトウェアが「金」を生む

53



OutSystems会社概要

- ローコード開発プラットフォームのトップベンダー

- 設立：2001年

- CEO：Paulo Rosado

- 本社：ポルトガル・リスボン

- 社員数：1037名

- 全世界で1400社以上のエンタープライズ顧客
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OutSystemsジャパン会社概要

- 設立：2017年1月

- 代表取締役社長：アーノルド・コンセンコ

- オフィス：東京都港区六本木1-4-5

アークヒルズサウスタワー9F

- 社員数：35名

- 日本国内で140社以上のユーザ企業

55
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CTCの具体的取組み
と導入実績

ローコード、アジャイルの取組み
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➢ アジャイルオフィス ～全国3拠点に開設～
大崎

豊田、名古屋
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➢ リモートアジャイル ～ベトナムFPT社と業務提携～

ベトナムFPTソフトウェア ダナン開発センター（Complex）
内にCTC専用の開発ルームを設置。

日本⇔ベトナムで常時接続し、
OutSystemsのリモートアジャイル開発を実現
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➢ アジャイル開発
ローコード開発におけるCTC全社標準のガイドラインの制定

➢ OutSystems導入支援の各種サービス
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➢ 学生向けアジャイル開発体験型インターンシップ
就職活動をひかえた3年生の大学生を対象に、アジャイル開発＋OutSystemsを用いたアジャイル開発

の体験型インターンシップを毎年開催
・アジャイル開発手法＋OutSystemsを用いた開発体験
・OutSystems OverView
・ハンズオントレーニング
・開発Tips SilkUI/4 Layer Canvas

➢ OutSystems開発者コミュニティー
事例や活用方法など開発者同士で共有し、OutSystemsのFanを増やしていく。



導入実績
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CTCの主な導入実績
# ユーザ システム概要 体制

1 トヨタ自動車（グループ含む） 社内外システム各種 内製＋CTC（開発、支援）

2 サカタのタネ 社内システム各種 内製＋CTC支援

3 精密製造業 販売契約管理 内製＋CTC（開発、支援）

4 金融① Notesリプレース CTC開発

5 金融② Notesリプレース 内製＋CTC支援

6 官公庁 関連会社管理 内製＋CTC支援

7 製造業① 社内システム各種 内製＋CTC支援

8 製造業② 顧客向けサービス CTC開発

9 製造業③ 海外基幹サブシステム 内製＋CTC支援

10 製造業④ 試験研究用 内製＋CTC支援

11 コンサルティング 社内システム各種 内製

12 流通業① 店舗系システム 内製＋CTC支援

13 流通業② 店舗系システム 内製＋CTC支援

14 CTC社内 内部（4部署）

※内製とはお客様のみで構築・導入・開発まで実施していることを言います 2020年8月時点：60社 63
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CTCの展開と優位性

トータルソリューション

64
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今後の主戦場
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システム部門 LOB（Line of Business）

今後の展開

・約10,000社の顧客基盤
・300社のマルチベンダーパートナーシップ
・6600名(CTCグループ社員)のエンジニア



ありがとうございました
April Hansson

伊藤忠テクノソリューションズ アジャイル営業推進部

+81 3 6417 6231

outsystems_sc@ctc-g.co.jp

https://www.ctc-g.co.jp/solutions/outsystems/

https://www.ctc-g.co.jp/solutions/outsystems/

